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PERSPECTIVAS DO TRABALHO DA E DO
e ASSISTENTE SOCIAL NO ATENDIMENTO A
POPULACAO TRANSGENERO

Hellen Cristina Ribeiro Soares!

O processo transexualizador foi estabelecido no &mbito do Sistema Unico de Satide
| " (SUS) em 2008 e ampliado pela Portaria do Ministério da Satide n°® 2.803/13 apontando
| acoes de assisténcia e cuidados em saude, voltados ao atendimento a populacao

Z transgéneros, transexuais e travestis, e outras identidades de género. Se constitui por um
. conjunto de procedimentos assistenciais que auxiliam na transi¢ao de género.
E fundamental marcar aqui, que satde esta sendo compreendida no seu conceito mais
amplo e radical, ndo como auséncia de doenga e tampouco entendida como um conjunto
de agdes que incidem apenas sobre o corpo, posto que satide € um conceito que s existe
na relacdo com a vida, ¢ na vida que a saide se manifesta.

Inicio assim estas reflexdes sobre o trabalho da e do Assistente Social em um ambulatorio
que atende a populagdo transgénero, por entender que produzir saude e ampliacao de vida
sO € possivel a partir de uma leitura e compreensdao do mundo e da sociedade em que
estamos inseridos, mais do que desejar construir um mundo onde as pessoas queiram
viver, € necessario desejar um mundo em que as pessoas tenham condi¢des concretas e
objetivas de viver bem.

Segundo Flavio Adriano Borges (2020):

As populagdes de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transexuais, Travestis,
Queers, Intersexuais, Assexuais, dentre outras (LGBTQIA+) precisam ter
sua visibilidade ampliada para poderem evidenciar suas particularidades
e necessidades de saude, educagdo, moradia, renda, etc., rompendo com
tabus e preconceitos que, ainda hoje, estdo presentes em nosso cotidiano

\ (Borges, 2020).

A invisibilidade social e institucional a que esta populagdo esta sujeita opera de forma
violenta, fazendo com que a populagdo LGBTQIA+ busque atendimento em satide apenas
em situagdes extremas para evitar barreiras de acesso que marcam as praticas nos servigos
de satde. Violéncias que se materializam por meio do desrespeito ao uso do nome e
pronome escolhidos, pelo uso do banheiro, ou mesmo em atendimentos orientados por
visdes heterocisnormativas?.

O Ambulatorio especializado para atendimento a esta populagao busca a possibilidade
de o sujeito “cuidar-se”, isto ¢, “de produzir continuamente o sentido necessario em
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‘ 2 A heterocisnormatividade descreve como identidades, géneros e corpos sdo produzidos por meio

da regulagdo da sociedade, colocando corpos, pautas, normas e praticas heterossexuais de forma

sempre naturalizada, em oposicao a “ndo norma”, ou seja, pessoas LGBTQIA+.




resposta as solicitacdes da realidade cotidiana, simultaneamente subjetiva e objetiva”
(Costa-Rosa, 2013, p. 304). Assim, a proposta do ambulatorio ¢ a oferta de cuidado
direcionada para a autonomia e responsabilidade de quem cuida e de quem ¢ cuidado,
em uma organizagdo que expressa modo de vida e identidades, de acordo com a historia
singular de cada pessoa.

Quando realizamos o trabalho com a populagdo LGBTQIA+ ¢ fundamental
compreender que vivemos no pais que mais mata esta populacdo, ¢ saber que o objetivo
da criagdo da politica para esta populacdo é:

Promover a satde integral de 1ésbicas, gays, bissexuais, travestis e transexuais,
eliminando a discriminacio e o preconceito institucional, bem como
contribuindo para a redugdo das desigualdades e a consolidagdo do SUS
como sistema universal, integral e equitativo. (Brasil, 2013, pg. 20)

Os determinantes sociais da saude sdo atribuidos as condi¢des em que os individuos
vivem e trabalham. Eles incluem fatores sociais, econdmicos e culturais que afetam a
satde das pessoas. Compreender esses determinantes permite a e ao Assistente Social
intervir nas condigdes de vida das pessoas e comunidades, bem como nas desigualdades
sociais que afetam sua saude, identificando situacdes de risco e vulnerabilidade social.

A conjuntura social, econdmica e politica € determinante para a ocorréncia de problemas
de saude e seus fatores de risco na populacdo. Neste sentido, o processo transexualizador
estd para além do cuidado e assisténcia clinico-terapéutico; atuando no enfrentamento
as multiplas expressdes da questdo social relacionadas as desigualdades e violéncias de
género.

Desse modo, a atuagdo da e do Assistente Social como parte da equipe multiprofissional
¢ orientada pela integralidade da atengdo a saude e considerar as diversas necessidades
da populacdo usudria e o atendimento a seus direitos, tendo em vista que esse
acompanhamento ndo deve ser focalizado nos procedimentos hormonais ou cirirgicos
apenas, mas sim contemplando o individuo em todos os niveis de atencdo e considerando
o syjeito inserido em um contexto social, familiar e cultural.
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