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Atuacao profissional do Assistente Social com a populacao em situacao de rua

profissional do Assistente Social, seja pela sua heterogeneidade e complexidade, seja
pela insuficiéncia e/ou falta de politicas, servicos e equipamentos adequados para
encaminhamentos e atendimentos a estes usuarios.

Estes fatores s&o caracteristicas de uma sociedade capitalista, portanto violenta e desigual
na producéo e distribuicdo de suas riquezas, ocasionando o crescimento de uma populagao
que sofre intensamente as suas consequéncias no trabalho, na familia e, em suas formas de
sociabilidade. Um processo de reprodugao das relagcdes sociais que tem sido determinante
na sua condicao de vulnerabilidade social, econémica e politica, comprometendo-o no campo
dos direitos, da justica e liberdade.

A partir de um conjunto de manifestagdes e lutas dessa populagdo, organizada enquanto
Movimento Nacional da Populagdo de Rua — MNPR conquistou-se o Decreto n°® 7.053/2009,
que institui a Politica Nacional para a Populagdo em Situacdo de Rua- PNPSR e seu Comité
Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento, trazendo a seguinte concepgao: “grupo
populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, os vinculos familiares
interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza
os logradouros publicos e as areas degradadas como espago de moradia e de sustento,
de forma temporaria ou permanente, bem como as unidades de acolhimento para pernoite
temporario ou como moradia provisoéria” (Art. 1°, § Unico).

A partir desta referéncia, cabe refletir sobre a PSR longe de seu esteredtipo, como um
“velho barbudo” que fica perambulando pelas ruas e dos preconceitos de “periculosidade”
e “perturbacdo da ordem” que levam ao pensamento e agao publica e privada de “limpeza
social’.

E preciso ampliar a nocdo para além desses preconceitos e estereétipos, uma vez que é
uma populacado que chega a essa situagao por varias determinag¢des e rupturas ao longo de
suas trajetorias de vida, como falta de emprego e moradia, conflitos pessoais e familiares,
utilizacado e dependéncia do alcool e outras drogas, etc.

Em se tratando de homens, mulheres, criangas, jovens, idosos, € uma populagéo
heterogenia que precisa ser compreendida em suas particularidades e determinagdes, cujas
respostas as suas necessidades ndo podem ser unicas e homogéneas.

Este olhar amplia a visao de populacéo de rua para ndo somente o individuo que mora nela,
mas como aquele que se utiliza desse espaco para sobrevivéncia permanente ou provisoria.

Diante desta caracterizacédo percebe-se que o trabalho do profissional de Servigo Social
tende muitas vezes a uma acao restrita a tutela reiterando a perspectiva dominante de
limpeza social. Nao € dificil encontrar profissionais que diante da situagado de atendimento
a essa populacao que se encontra em extrema situacado de risco e vulnerabilidade social,
nao consegue estabelecer relagbes que os impulsionem para superagédo de sua condigdo,

'_\ populacao emsituagao de rua (PSR)tem sido um desafio historico a formacgao e exercicio
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fortalecimento de vinculos de confianca e, consequentemente, ndo responde com um
atendimento qualificado, devido a dificuldade de perceber aquele usuario como sujeito de
direitos.

Isso reforca a dificuldade da profissdo em romper com as praticas histéricas de
higienizacdo e criminalizagdo da pobreza que vai ao encontro dos interesses do mercado de
“‘embelezamento das cidades” com intuito de favorecer grupos privados que nao aceitam de
forma alguma esta populagao ocupando pragas, viadutos e outros locais publicos proximos a
empreendimentos, comércio e residéncias. Essa postura é reforcada quando os profissionais
nao percebem, sdo coniventes, ou optam por intervencdes tradicionais de recolhimento
forcado, recambiamento ou repatriamento (envio destes sujeitos a outros municipios),
internacdes em comunidades terapéuticas inadequadas, internagcdes compulsorias e outras.

A superacao dessa visdo passa pelo campo da compreensao e do compromisso que este
profissional possui com a profissdo, com 0s usuarios enquanto sujeitos de direitos, com a
Politica Nacional e das escolhas que faz diante destas opcoes.

Destaca-se que ha fatores que auxiliam e orientam ao atendimento a essa populacéo,
como os principios de liberdade, igualdade, direito, democracia inscritos no Cédigo de Etica
profissional e o préprio Decreto que institui a politica para a populacéo de rua.

Além destas referéncias, uma das bases do atendimento a PSR € o fortalecimento do
vinculo de confianga com o usuario, reconhecimento pelo profissional de sua condigao para
que ele possa relatar os fatores de seu processo de rualizagédo e reconstruir sua trajetoria.
Isto demonstraria o0 “empenho na eliminagao de todas as formas de preconceito, incentivando
o respeito a diversidade, a participagao de grupos socialmente discriminados e a discussao
das diferengas”.
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