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ETICA E O EXERCIiCIO PROFISSIONAL'

Simone Sobral Sampaio?

Vou comecar com uma anedota: “era uma vez um doido que tinha perdido a sua chave, e como era noite
ele resolveu procurar perto de um poste de luz que estava iluminando a rua... ai 0 seu amigo perguntou
pra ele onde ele tinha perdido a chave e ele respondeu “do outro lado da rua”.. Entdo seu amigo per-
guntou por que ele estava procurando debaixo do poste... e ele respondeu - é porque s6 aqui esta claro’”.
Ultimamente tenho tido a impressao que estamos procurando a chave no lugar errado, sé porque sao
lugares ja mapeados e razoavelmente conhecidos. Digo isso para comecar a pensar sobre quais seriam
hoje as dificuldades de experenciarmos o Cédigo de Etica no exercicio profissional.
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Muito ja se disse — e de maneira acertada — que as nossas condi¢cdes de trabalho sao péssimas, diante da
caréncia de profissionais, de precdrios recursos materiais, organizacionais e financeiros, incluindo nesse
rol os baixos saldrios e a intensa jornada de trabalho. Sabe-se, ainda, que as condi¢des de trabalho da
assistente social sdo abaladas por algo primordial ao seu exercicio, que dizer, as condi¢des institucionais
colocam-se estruturalmente refratarias ao reconhecimento de direitos. A forma como as politicas sociais
publicas se apresentam e sdo implementadas nesse pais: de forma minimalista, com forte traco clien-
telista, com rala nocao de direito, ainda mais depois da ofensiva neoliberal que ndo apenas sucateou
0s servicos publicos como reforcou ainda mais a sociabilidade mercantil do capitalismo, sdo elementos
causticos ao exercicio profissional.
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A isso se pode acrescentar que as instituicbes impoem tanto qual deve ser o objeto de trabalho profis-
sional quanto uma espécie de mimetismo entre os objetivos institucionais e os objetivos profissionais.
Assim, desconsiderar a andlise do espaco institucional na compreensdo dos obstaculos postos ao exer-
cicio profissional seria no minimo esquecer onde se da o nosso trabalho e o seu estatuto assalariado.
Como ja se sabe, esse esquecimento pode levar ao voluntarismo e ao messianismo. Por outro lado, me
parece que realizar a andlise acerca do trabalho inflacionando os aspectos das condi¢des nas quais ele
se processa pode levar ao determinismo da razdo e ao fatalismo da ndo acéo.

—Todas essas analises estao corretas. Mas, me pergunto: quando foi que nos, assistentes sociais, tivemos
boas condicdes de trabalho? Quando foi que as condig¢des institucionais estiveram moduladas para a
garantia de direitos? E, quando foi que direitos (civis, politicos, sociais) foram plenamente reconhecidos
no Brasil?

Entdo gostaria de fazer uma ressalva, todos esses aspectos sdo determinantes para analisar o que esta
posto como entraves no caminho da direcao ética-politica do exercicio profissional, mas a unilaterali-
zacdao, bem como, a forma mecanicista, como estes elementos da realidade por vezes sao tratados e
enfrentados, podem levar o Codigo de Etica ao idealismo e/ou a sua inoperancia.

O Brasil comeca a conhecer a democracia. A nossa histéria republicana foi marcada por periodos lon-
gos de ditadura (getulista e militar). Quer dizer, a intermitente democracia brasileira sé agora mostra
possibilidade de existéncia concreta. No Brasil, a democracia é prética recente, e ainda convivemos com
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' Esse texto foi escrito para ser falado, sendo mantido seu tom oral para essa publicacéo. Tendo sido apresentado na palestra “Etica
e Exercicio Profissional’, atividade comemorativa ao dia da (o) Assistente Social, promovida pelo CRESS-SC.
2Assistente Social, doutora em Servi¢o Social/UFRJ, professora do Departamento de Servico Social/UFSC.
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caracteristicas arraigadas na cultura brasileira como o autoritarismo social visto na hierarquia das rela-
¢Oes sociais dividida em quem manda e quem obedecem, longe até mesmo do imaginario da igualdade
como direito. Esse autoritarismo social, também, se revela na violéncia de todo tipo, que fere o direito a
liberdade. Se ha uma relacao que é completamente inconcilidvel é violéncia e liberdade. Violéncia é tudo
aquilo que transforma algo ou alguém em coisa a ser manipulada por outro; e liberdade é a constituicao
de si como sujeito autdnomo. Violéncia coisifica, liberdade faz-nos gente.

Nao obstante essas caracteristicas da realidade brasileira (autoritarismo social, violéncia), é importante
frisar que o processo de construcao democrdatica foi e é fundamental a construcdo do projeto ético-po-
litico atual. Esse processo ampliou as possibilidades de ruptura com o conservadorismo profissional, o
que nao quer dizer que o conservadorismo tenha sido suplantado. Mas possibilitou a emergéncia de
uma nova direcdo ideo-politica critica a ordem burguesa e legitima no interior da categoria profissional.
E, principalmente, a construcao da democracia é estratégica se entendida, principalmente, como meio
constituinte de direitos. Alguém pode se espantar com esse adjetivo “nova” escrito acima, afinal no ca-
pitalismo o novo dura sé um instante, devido o tempo fulgaz e sem profundidade que impregna nossas
experiéncias. Todavia, o novo de que falo acima expressa um corte na temporalidade cronoldgica da
historia da profissdo e, principalmente, nas modalidades de intervencédo profissional e na imagem da
profissdo. Se tomarmos a data de aprovacdo do Cédigo de Etica como referencia (15 de marco de1993),
vamos entender que apesar de ser radical e intenso o processo de sua construgao, esse projeto é novo
na histéria do Servico Social. Vale lembrar, que essa profissdo tem no Brasil, em 1936 as primeiras escolas,
sendo a profissdo regulamentada em 1957.

Nada est3, totalmente, pronto. O que nao quer dizer que ndo tenhamos nada. O exercicio pratico do Cé6-
digo de Etica tem como primeira condicao politica a democracia. Dai a importancia da organizacdo da
categoria profissional, ndo apenas apostando num fortalecimento interno através do debate e discussao
em seus féruns, que permita o reconhecimento da legitimidade desse projeto por ampla maioria das
assistentes sociais; mas também se articulando efetivamente com as lutas daqueles que minam a ordem
capitalista. A ineliminavel dimenséo politica do nosso projeto profissional além de apontar para a cons-
trucdo de um processo massivo de compromisso com esse projeto, nos mostra também a necessidade de
renovar a democracia. Aprofundar a democracia desde nossos espacos de trabalho, desenvolver praticas
que fortalecam a participagdo dos usudrios na vida das instituicdées, mas ndo para que isso sirva como
uma espécie de chancela ao planejamento e a decisdo institucional como se fosse uma solugdo técnica;
mas para de fato assegurar espacos publicos de manifestacdo e defesa dos interesses da classe trabalha-
dora, fomentando uma cultura publica de igualdade de direitos. Quem disse que nossas acdes estdo para
sempre definidas e fixadas, que os equivocos cometidos ndo possam ser corrigidos? Quem disse que
uma acdo gera sempre a mesma reacdo? Ela pode também ocasionar novas existir. Para isso, precisamos
entender que democracia nao é o regime da lei e da ordem como querem os liberais. “A democracia é a
Unica sociedade e o Unico regime politico que considera o conflito legitimo. Ndo sé trabalha politicamen-
te os conflitos de necessidades e de interesses (...), mas procura institui-los como direitos e, como tais,
exige que sejam reconhecidos e respeitados. [..] A democracia é a sociedade verdadeiramente historica,
isto &, aberta ao tempo, ao possivel, as transformacdes e ao novo” (Chaui, 1997, p.433).

Ao mesmo tempo, estamos comecando a nos confrontar com os valores, em que fomos ensinadas neles
e para eles. Quer dizer, se a idéia dominante é a idéia da classe dominante, os valores da moral dominante
sao também os valores da classe dominante. A engenhosidade da classe burguesa, é que ao contrario das
outras classes hegemonicas que lhe antecederam, ela quer que o seu modo de pensar seja adotado por
todos. Entao é preciso desenvolver a critica a essa moral, por mais desconfortavel que seja esse processo.
O capitalismo é uma relacdo social, como modo de producao produz tudo, inclusive formas de vida.

A ética aproxima o objetivo profissional e a politica, porque repde os objetivos no solo histérico que
pressupde o entendimento dos sujeitos que a realizam, e que demarca nao sé a conjuntura da acao, mas
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que no horizonte desse movimento afirma em qual direcao social pretende-se ir. Nesses termos nem os
objetivos estdo circunscritos ao imediatismo da acdo e nem a politica resta confinada na relagcdo gover-
nantes e governados, ou na obediéncia em nome da seguranca e da ordem. Politica esta vinculada ao
tempo e a ética, pois que “ligada a nocao de possivel ou de possibilidade, isto é, a idéia de uma criagao
continua da realidade social”. (Chaui, 1997, p.376). A politica, as relacbes de poder, nesse quadro sao
movidas pela coragem, virtude politica cardeal. “Coragem civica, em primeiro lugar: nao ter medo de
estar absolutamente contra a corrente politica do nosso tempo”[...] “Coragem intelectual: nao se trata de
conduzir o debate com principios ou aluses a objetivos generosos, mas (...) reconhecendo as dificulda-
des tedricas que, nesse esforco, expressam a inconclusividade dos nossos conhecimentos”. (Netto, 1996,
n.50, p.119).

Aqui cabe outra ressalva, dessa vez sobre teoria®. Parece-me que ndés cometemos um grande erro estra-
tégico na forma como conduzimos a discussédo e o lugar da teoria nesse processo de modo segregado
da pratica. Ja conhecemos os efeitos nocivos dos erros da pratica politica sem teoria, e da teoria sem
pratica. Nesse quadro, a teoria tende“ao intelectualismo, a visdes especulativas, de simples denuncia, de
polémicas ideoldgicas em torno dos principios, sem desdobramentos praticos. E a pratica politica tende
ao realismo, ao possibilismo, ao abandono da estratégia.” (Emir Sader). Nao existe de forma sequiencial
um momento de elaboragao tedrica e depois um momento de aplicagdo concreta dessas conclusdes
tedricas, mas sdo momentos intrinsecos e articulados de teoria e pratica. Trata-se, entao, de “valorizar a
reflexdo tedrica, acoplada organicamente a pratica politica, e de enriquecer a pratica politica, iluminada
pela reflexao tedrica” Nesses termos, “ndo se trata defender a teoria como canone teérico intocavel, mas
de resgatar o marxismo como método de critica e de superacdo da realidade existente”. (Emir sader)*.

O projeto ético-politico profissional materializa-se como processo, sem instru¢des mecanicas para sua
execucdo, ndo se trata entdo sé de um aspecto projetivo sobre o que fazer, mas algo que sé se realiza em
ato, como a musica. Nele a pergunta central é o que eu posso fazer.

Precisamos “inventar a roda” Inventar a roda aqui ndo quer reforcar a idéia do invento (nesse caso, a
roda), tenho certeza que ndo apenas a roda existe e é conhecida por nés, sabemos o que é Servico So-
cial. A tOnica recai sobre Inventar. Precisamos recobrar um aspecto determinante do trabalho: “A aranha
realiza opera¢des que lembram as de um artesdo, e a abelha mostra-se superior a muitos arquitetos na
construcao de sua colméia. Mas o que distingue o pior dos arquitetos da melhor das abelhas é que o
arquiteto erige sua estrutura na imaginacdo antes de construi-la na realidade. Ao fim de cada processo
de trabalho, temos um resultado que ja existia na imaginag¢do do trabalhador desde o comeco”. (Marx, O
capital, livro 1, capitulo VII). (grifo nosso).

Se a imaginagao desempenha papel tao determinante no trabalho humano, como entendé-la? Certa-
mente ela ndo se reduz e nem se aprende nos milhares manuais de felicidade e sucesso no trabalho, mas
se constitui em um processo de construcdo de autonomia e de liberdade na superacao de formas de
alienacao e na constituicao de si.

Capacidade de produzir gestas, agregando o conhecimento da realidade, dos meios e instrumentos de
trabalho, com o estabelecimento de finalidades e, com posicionamento ético. Nesses termos, é preciso
se desvencilhar de uma“armadilha persistente na histéria do Servico Social: [...] a classica disjuncao entre
valores e conhecimentos, que afirma a apreciacdo moral das injusticas, mas no campo do conhecimento,
nao é capaz de desvendar os processos histéricos e deles extrair suas contradi¢des e potencialidades
transformadoras” (lamamoto, 2008, p.229).

3 Os espacos de formagdo, também, tém nesse quadro uma grande responsabilidade, pois que “as insuficientes conexées entre cen-
tros de formagdo e campos de intervenc¢do tém reduzido a capacidade daqueles de viabilizar inovagdes, bem como a sua retro-ali-
mentagdo pela realidade das prdticas de campo - aqui, é inegdvel um mutuo desconhecimento” (Netto, 1996, n.50, p.111).

“*0 indissoltivel nexo entre teoria e prdtica no marxismo” No segundo texto da série “Marxismo e Século XXI’, Emir Sader trata das
relagées entre teoria e prdtica no contexto da obra e do legado de Marx.
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Mas, deve-se se acrescentar que a ética exige tomada de posicao, a ela nao basta uma recusa no campo
do pensamento aos valores morais existentes na ordem burguesa (sucesso, por exemplo), mas requisita
que sejam desenvolvidos os meios da acao. Quer dizer, as escolhas de valores enunciam escolhas teori-
co-praticas e politicas necessarias para o desenvolvimento de direcdo social estratégica e orientadora do
exercicio profissional. Conduzir-se com autonomia, em que o agir supde que o sujeito, a causa, 0 motivo
e o fim da agdo sejam da mesma natureza.

Por mais importante que seja a atividade tedrica, esta transforma as idéias sobre o mundo, mas nao o
mundo mesmo; quer dizer, a analise tedrica critica permite sinalizar as possibilidades existentes, decifrar
a realidade, mas é através do agir que a realidade pode ser transformada. Nesse caso, o que significa agir?
Celso Lafer nos ensina que “agir deriva dos verbos latinos agere — pér em movimento, fazer avancar — e ge-
rere — trazer, criar — cujo sentido, para esta analise, pode ser captado pelo seu participio passado gestum,
de onde se origina gesta. Agir, portanto, traduz um movimentar-se para trazer gestas. O sentido original
de agere exprime atividade no seu exercicio continuo, em contraste com facere que exprime atividade
executada em determinado instante” (in: “Entre o Passado e o Futuro”, 2002:22).
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Um grande escritor argentino, Jorge Luis Borges, faz no inicio de um de seus contos a seguinte reflexdo
sobre um antepassado seu: “Couberam a ele, como a todos os homens, maus tempos para viver”. Nesse
caso, é pouco pedir o livro de reclamacdes, mas € precioso e necessario nos assumirmos como sujeitos
e extrair, desse tempo, as condicdes para sua transformacado. Tudo isso apenas para dizer que a pratica
ético-politica importa o caminho e o caminhante.
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