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ORIENTACAO TECNICA N° 01/2013

Ementa: Realizacdo de estudo socioecondémico para _a

concessdao de beneficios eventuais e outros beneficios sociais.

A presente Orientacdo Técnica tem por objetivo responder as questées que vem
sendo demandadas ao Conselho Regional de Servico Social - CRESS 122 Regiéo,
sobre a possibilidade ou ndo de outras categorias profissionais, realizarem estudos
socioeconbmicos para a concessao de beneficios eventuais e outros beneficios

sociais. Neste sentido, tecemos algumas consideracoes.

O estudo socioecondmico, também afirmado terminologicamente como estudo social
(MIOTO, 2009), tdo presente no cotidiano da intervencdo profissional do Servigo
Social ao longo de seu processo historico, parece ter sido descoberto, nos ultimos
tempos, por outras profissdes. Neste sentido, precisamos torna-lo objeto de debate e
reflexdes no que concerne ao seu lugar no ambito das atribuicdes do/a Assistente
Social.

Assim sendo, demandamos recolocar este importante instrumento de trabalho do/a
Assistente Social no cerne do debate junto as importantes profissdes que hoje
compdem as equipes multiprofissionais, nas diversas éareas de trabalho, nas
diversas politicas sociais, como um "saber fundamentado histérica e
teoricamente", e que as acdes que depreendem das analises decorrentes da
utilizacado deste instrumental asseguram a ampliacdo e garantia de direitos, bem
como podem adensar importante conteldo para embasar estratégias coletivas de

intervencao tendo como horizonte a emancipa¢do humana.

O Servico Social € uma profissdo inscrita na divisdo sociotécnica do trabalho,
teoricamente balizada pelas Diretrizes Curriculares da Associacdo Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servigo Social - ABPESS e regulamentada pela Lei n°
8.662/93, com alteracdes determinadas pelas Resolugbes CFESS n° 290/94 e n°
293/94,e pelo Codigo de Etica, aprovado através da Resolugcdo CFESS n° 273/93,
del3 de marco de 1993.
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Neste sentido, no que se refere as competéncias do/a Assistente Social, o art. 4° da
Lei de Regulamentagéo da Profissdo — Lei n® 8.662/93 estabelece que constituem
competéncias do/a Assistente Social:

| - elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a 6rgaos da
administracdo publica, direta ou indireta, empresas, entidades e organizagdes
populares;

Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que sejam
do ambito de atuacéo do Servico Social com participacéo da sociedade civil;

Il - encaminhar providéncias, e prestar orientacdo social a individuos, grupos e a
populacao;

IV - (Vetado);

V - orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de
identificar recursos e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na defesa de
seus direitos;

VI - planejar, organizar e administrar beneficios e Servigos Sociais;

VII - planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a analise da
realidade social e para subsidiar agdes profissionais;

VIII - prestar assessoria e consultoria a 6érgaos da administracdo publica direta e
indireta, empresas privadas e outras entidades, com relacdo as matérias
relacionadas no inciso Il deste artigo;

X - planejamento, organizacao e administracdo de Servicos Sociais e de Unidade de
Servi¢o Social,

Xl - realizar estudos socioeconémicos com os usuarios para fins de beneficios
e servigcos sociais junto a 6rgdos da administracdo publica direta e indireta,

empresas privadas e outras entidades.

Tomando-se a Lei n°® 8.662/1993, em sua dimensao juridica, pode-se observar que
h&4 ambiguidade ou repeticdo de alguns incisos do art. 4°, que estabelece as
competéncias profissionais, no art. 5°, que se remete as atribui¢cbes privativas do/a
Assistente Social. Os estudos juridicos ja desenvolvidos acerca da teméatica
esclarecem que "se existe repeticdo da mesma atividade em competéncia, prevalece

na modalidade atribuicdo privativa, uma vez que a norma especifica, que regula o
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exercicio profissional do/a assistente social, deve ser superior a norma genérica, que

estabelece as competéncias" (TERRA, 1998).

Os estudos apresentam ainda criteriosa analise, identificando possiveis dubiedades
e contradi¢Oes no art. 4°, o que revela uma imperfeicao legal. Portanto, os incisos II,
lll, VI, com destaque, neste contexto, para o inciso XI — "realizar estudos
socioecondmicos com usuarios para fins de beneficios e servicos sociais,
junto a 6rgdos da administracdo publica direta ou indireta, empresas privadas
e outras entidades" do art. 4° que tratam das competéncias, sdo, de fato,
atribuicdes privativas do/a Assistente Social, porque se remetem a competéncias
gue também estdo previstas no art. 5°, na referida Lei, concernentes as atribuicdes

privativas.

Sabemos, entretanto, que no terreno da atuacdo profissional, o espaco ocupacional
nao é exclusivo do/a Assistente Social e neste também estédo presentes relacdes de
poder e correlacdo de forcas. Sendo assim, os desafios presentes no campo de
trabalho exigem do/a profissional o dominio de informacdes, mediante a articulagédo
das dimensfes teorico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa, para a
identificacdo dos instrumentos a serem utilizados, bem como requerem habilidades
técnico-operacionais, que permitam um proficuo dialogo com diferentes segmentos

sociais.

Considerando o objetivo de aprofundar as reflexdes em torno do estudo social no
contexto do trabalho dos/as Assistentes Sociais, utilizaremos as reflexdes coletivas
gue foram desenvolvidas no ambito do Conjunto CFESS/CRESS, as quais serviram
de base, em 2009, para a publicacdo do texto Parametros para a atuacéo de

Assistentes Sociais na politica de assisténcia social.

Este documento, além de indicar as diferencas entre Servico Social e Assisténcia
Social, apresenta competéncias gerais e especificas relativas a atuacdo de
Assistentes Sociais na politica de assisténcia social. As competéncias especificas
abrangem diversas intervencdes, desdobrando-se em competéncias, estratégias e
procedimentos especificos. A seguir destacamos algumas destas competéncias

especificas:
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Realizar estudos sistematicos com a equipe do Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) e do Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS), na perspectiva de analise conjunta da realidade
e planejamento coletivo das acdes, o que supbe assegurar espacos de

reunido e reflexdo no ambito das equipes multiprofissionais;

Realizar visitas, pericias, laudos, informacfes e pareceres sobre acesso e

implementacéo da politica de assisténcia social;

Realizar estudos socioecondmicos para identificagdo de demandas e
necessidades sociais.

Importante citar que podem decorrer da avaliacdo socioecondmica na concesséao de

um beneficio diversas outras acdes que exigem leitura aprofundada da realidade

social; a qual, enquanto habilidade e requisito para o exercicio profissional dos/as

Assistentes Sociais, recebe centralidade no ambito da formacdo profissional

pertinente, abrangendo dimensdes:

que englobam as abordagens individuais, familiares ou grupais na perspectiva
de atendimento as necessidades basicas e acesso aos direitos, bens e
equipamentos publicos. Essa dimensdo ndo deve se orientar pelo
atendimento psicoterapéutico a individuos e familias (proprio da Psicologia),
mas sim a potencializacdo da orientacdo social, com vistas a ampliacdo do
acesso dos individuos e da coletividade aos direitos sociais;

de intervencdo coletiva junto a movimentos sociais, na perspectiva da
socializacdo da informacdo, mobilizacdo e organizacdo popular, que tem
como fundamento o reconhecimento e fortalecimento da classe trabalhadora
como sujeito coletivo na luta pela ampliacdo dos direitos e responsabilizacao
estatal;

de intervencéo profissional voltada para a inser¢cdo nos espacos democraticos
de controle social e construcdo de estratégias para fomentar a participacéo,
reivindicacdo e defesa dos direitos pelos/as usuarios/as e trabalhadores/as
nos Conselhos, Conferéncias e Foruns da Assisténcia Social e de demais

politicas publicas;
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e de gerenciamento, planejamento e execucdo direta de bens e servicos a
individuos, familias, grupos e coletividade, na perspectiva de fortalecimento
da gestdo democratica e participativa, capaz de produzir, intersetorial e
interdisciplinarmente, propostas que viabilizem e potencializem a gestdo em
favor dos/as cidadéos/as;

e Que se materializam na realizagdo sistematica de estudos e pesquisas que
revelem as reais condi¢cdes de vida e demandas da classe trabalhadora, e
possam alimentar o processo de formulacéo, implementacédo e monitoramento
da politica de assisténcia social,

e de cunho pedagdgico-interpretativo e socializador de informacdes e saberes
no campo dos direitos, da legislacdo social e das politicas publicas, dirigida
aos/as diversos/as atores/atrizes e sujeitos da politica: os/as gestores/as
publicos/as, dirigentes de entidades prestadoras de  servicos,
trabalhadores/as, conselheiros/as e usuérios/as (CFESS, 2009).

N&o se trata, portanto, de uma mera concessao de beneficios, um ato mecéanico ou
uma acao pontual que visa atender ao imediato, jA que Assistentes Sociais tem
formagcdo a partir de contetdos tedricos e metodoldgicos sociocriticos, que lhes
possibilita usar a capacidade de compreensdo do contexto socio-histérico para
planejar a sua intervencdo, visando um conjunto de alternativas que busquem
garantir aos individuos acesso aos direitos sociais (CRESS/PR, 2012), bem como

emancipacao humana.

O trabalho interdisciplinar também é abordado no documento sobre o Servi¢co Social
na politica de assisténcia social, preservando-se o resguardo das atribuicdes numa
perspectiva ética, alertando-se sobre a necessidade de discernir sobre informacoes,
atribuicdes e tarefas que estejam no campo de atuacdo de cada profissdo. Afirma o
documento que "o trabalho em equipe ndo pode negligenciar as responsabilidades
individuais e competéncias, e deve buscar identificar papéis, atribuicoes, de modo a
estabelecer objetivamente quem, dentro da equipe multidisciplinar, encarrega-se de
determinada tarefa" (CFESS, 2009).

Portanto, mediante o0 exposto, faz-se necesséario reafirmar que o estudo

s

socioeconémico no ambito do Servico Social, "é parte intrinseca das acodes
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profissionais dos/das Assistentes Sociais" (MIOTO, 2009) nado restando duvidas que,
no ambito da politica de assisténcia social ou de qualquer outra politica ou campo de
trabalho, as avaliagcbes socioeconbmicas para concessdo de beneficios e
andlises correlatas devem, em todas as situacdes, serem delegadas e

requisitadas os/as assistentes sociais e nao a outros profissionais.

Florianopolis, 08 de outubro de 2013.

Magali Régis Franz
Assistente Social CRESS 1168
Presidente do CRESS 122 Regido
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